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For mer information och resultat fran projektet “Ljus som tjdnst”, se ri.se.

| skriften ges exempel for att illugtrera mojliga effekter, utifran foretaget Brightecos
erbjudanden om ljus som tjanst. Aven andra koncept och leverantérer finns. Givna
exemplen bygger pa antaganden om nulage och konsekvenser och syftar endast at att

illustrera storleksordning pa potentiella effekter. For mer information om avgransningar

och berékningar, se "Hdllbarhetseffekter av ljus som tjdnst”, RISE rapport 2022:91.

Med finansiellt stod fran Energimyndigheten.

@Energimyndigheren

Varfor ljus som tjanst?

Vi kan inte fortsatta som vanligt. Cirka halften av de totala utslappen av
vaxthusgaser och mer an 90%* av forlust av biologisk mangfald kommer
av resursutvinning och bearbetning av material, brénslen och livsmedel
Det kravs ett systemskifte i vart satt att konsumera och férbruka varldens
resurser.

Belysning handlar om mer an att kdpa och installera lampor. Hur vi valjer
att anskaffa och hantera belysning ger effekter pa resursanvandning och
energiforbrukning liksom pa arbetsmiljé och valbefinnande, och vilka
kostnader som behdéver tas av foretag och samhalle.

Affarsmodellen "ljus som tjédnst” har egenskaper som gor att det
ger 6kade forutsattningar for att hallbarhetsforbattrande atgarder
blir av, sdsom:

o Okad livslangd av produkter.

o Okat aterbruk och atervinning.

o Att inte fler produkter an ndédvandigt anvands.

e Att anpassningar mot lokalbehov och brukare blir av.

Allt detta kan I6sas dven pa andra satt dn ljus som tjanst, exempelvis
genom intern langsiktig hantering utav installerad belysning och
kontinuerlig 6versyn av ljusmiljon. For detta kravs tid, engagemang

och kompetens hos kund och férvaltare att arbeta med dessa fragor

i alla dimensioner av hallbarhet. Finns det hos er, eller ar ljus som tjanst
intressant att lara sig mer om?

1 The European Green Deal, EU kommissionen, 2019.
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Vad ar ljus som tjanst?

Ljus som tjdanst dr en affdarsmor kunden képer funktionen
ljus i stdllet for att kopa produkten lampor.

Affarsmodellen "ljus som tjanst” innebar att kunden prenumererar pa
funktionen belysning, och dar 4gande och underhall av armaturer,
inklusive ljuskalla, kvarstar hos leverantéren. Genom att upphandla
funktion i stallet for en produkt blir det leverantorens ansvar att uppfylla
bestallarens krav ocksa 6ver tid. Om ett pallstallage flyttas, en ny
medarbetare eller elev kommer in med andra ljusbehov eller verksam-
heten i lokalen dndras, sa justerar leverantéren ljuset darefter. | stillet
for att kunden koper ratt armatur for stunden, och behéver képa nya
vid andrade behov, skapas ett samarbete dar leverantdr och bestallare
har en kontinuerlig dialog for att I6pande ha ratt ljus pa ratt plats, till
en fast manadskostnad.

Incitament for Idnga produktliv och kontinuerlig dialog
Eftersom leverantéren behaller gandet av produkterna finns att produ-
cera produkter som haller under lang tid och som kan anvandas av nya
kunder om de inte langre passar en tidigare. Det minskar ocksa driv-
kraften att installera mer belysning eller teknik an nédvandigt i en lokal.

4. Ljus som tjanst
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Ljus som tjcinst enligt Brigheteco
Brighteco &r ett féretag som erbjuder "ljus som tjanst”, vars affarsmodell anvands
som exempel i denna skrift. Aven andra leverantérer och koncept finns.

Brighteco har en armatur och affarsmodell for allmanbelysning dar ljus saljs per
kvadratmeter och ar. Belysningen anpassas efter lokalens utformning, fargsatt-
ning, inredning mm liksom vilka personer som ska vistas dar sdsom alder, synre-
laterade problem etc. | tjdnsten ingar dven att belysningen kan uppgraderas och
justeras vid t.ex. forandrad planlosning, nytt syfte med lokalen eller justeringar i
vilka personer som verkar dar. Féretaget har fokus pa allmanbelysning i kontor
och skolor.

Brightecos hardvara ar delvis byggd av aterbrukade plattskarmar. Dartill ar fore-
tagets armatur modular, vilket gér det enkelt att byta ut enskilda komponenter,
lagga till eller ta bort styrning, eller justera design efter kundkrav. Vid kontrakt-
slut, om kunden inte férlanger kontraktet, tar Brighteco ner lamporna, ser 6ver
dem och satter upp dem hos en annan kund. Pa sa satt minimeras resursbehov
och avfallsmangder.

Nar produkten har natt sin tekniska livslangd har leverantéren kontroll att
kunna ateranvanda bestandsdelar och sakra ratt atervinning av produkter.
Samtidigt blir relationen med kund och brukare viktig for att fa férnyat
fortroende, och fér att kundens behov av andamalsenlig och hallbar belys-
ning uppfylls. Detta bidrar till att belysningskompetens kommer till kund
och brukare, och att anpassningar sker om forutsattningar andras.

Alternativa erbjudanden fér 6kad cirkularitet

Saval "ljus som tjanst” som “cirkulér belysning” ar inte entydiga begrepp
for specifika erbjudanden, utan anvands for olika former av produktstrate-
gier och affarsmodeller. Cirkular belysning kan syfta pa cirkulart anpassad
hardvara, sdsom att armaturer som redan ar tillverkade uppdateras med
ny ljuskalla, att nyutvecklade armaturer anpassas designmassigt for 6kad
cirkularitet, eller att armaturer "nytillverkas” med helt eller delvis ater-
vunna ravaror och komponenter. Cirkular belysning kan ocksa referera till
andrade affarsmodeller, sdsom atertagstjanster eller funktionsforsaljning
av ljus i form av "ljus som tjanst”. Aven "ljus som tjanst” kan anvandas

i olika betydelser, fran leasing som betalningslosning till totalentreprenad
pa belysning med allt fran ljusdesign till projektering, installation och drift
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Hallbarhetseffekt Miljo

Belysning paverkar miljoé pa flera olika sdtt. Det krévs
naturresurser och energi for att tillverka de produkter som
anvands, och dven den energi som behévs under drift. Hur
Idnge armaturerna anvdnds och vad som hénder vid end of
life paverkar ocksa.

Nar det galler klimatavtryck ar stérsta paverkan ofta den el som behdvs
i anvandningsfasen. Darfor har ocksa energieffektiva ljuskallor sisom
exempelvis LED, generellt sett, en lagre miljopaverkan an de som har
storre energiférbrukning under drift. Vilken el som anvands, till exempel

Andra aspekter som spelar roll fér den totala miljopaverkan ar exempelvis
livslangd och avfallshantering for sjalva armaturen.

100
50
0 IIIIIII —_— -
Material Tillverkning Anvandning End of life -
Aterbruk
-50

Exempel pa klimatavtryck i kg C02-eq for en armatur Over dess
livstid om 20 ar. Framstdlld utifran EPD data for LED belysning
Multilume Slim (Fagerhult 2021).

3,4 ton Co,eq/dr

Exempel pa klimatbesparing foér en genomsnittlig
svensk skola pa 3 616 m?> som Overgar till 1ljus
som tjanst, om de har 18% LED innan och
anvander Svensk elmix.
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Att tdnka pa

Hur stor miljomassig effekt affairsmodellen ljus som tjanst har beror av
vilka incitament det ger till &ndrad praktik géllande fysiska floden (till
exempel livslangd och atervinning) och energibehov. Viktiga parametrar
for att bedoma den miljomassiga hallbarheten nar det géller klimat och
resurser ar:

e Energibehov under drift, inklusive vilken typ av energi som anvands for
att uppfylla detta behov. Har spelar byte av teknik till LED en stor roll.
Ljus som tjanst kan i vissa fall underlatta ett teknikskifte, och bidrar da
till att energibehovet under drift ocksa minskar.

e Behov av naturresurser, fér material och energi, for produktion och
avyttring av produkter som armaturer, ljuskallor, drivdon, kablar etc.
Har ar armaturens livslangd och faktiskt terbruk av stor betydelse.

e Total anvandning av belysningsprodukter i lokalen, sa att inte mer
belysning eller teknik dn nddvandigt anvands.

Afférsmodellens paverkan

Eftersom leverantéren dger hardvaran nar man kdper ljus som tjanst
finns andra incitament fér 6kad miljomassig hallbarhet, sdsom att minska
resursférbrukning genom okad produktlivslangd och 6kad sannolikhet
for aterbruk och atervinning, okar sannolikheten att ett teknikskifte fran
energikravande belysning till energieffektiv belysning genomférs, och
minskar incitament for dverinstallation av hard- och mjukvara.

Ljus som tjanst kan pa detta satt 6ka férutsattningar for:

o Okad livslangd av produkter sasom armaturer.

o Okat aterbruk.

o Att teknikskiften till till exempel LED blir av.

e Att fokus ligger pa ratt ljus i stéllet for mer belysning/produkter.

e Minskad risk for 6verkonsumtion av exempelvis felkép,
overinstallation eller utbyte i fortid.

Ljus som tjanst ger inte per automatik dessa fordelar, men logik
och incitament i affairsmodellen 6kar forutsattningarna att dessa
effekter sker.

8. Ljus som tjanst
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Exempel Brighteco

Brightecos produkter och affarsmodell &r utformad for att premiera lang anvand-
ningstid och aterbruk, samt minska risken fér 6verinstallation av produkter. Detta
vantas kunna ge betydande miljomassiga forbattringar jamfort med traditionell
linjar modell nar det galler framst anvandning av naturresurser, men ocksa maojlig-
het till minskat energibehov (sarskilt om nuvarande belysning ej baseras pa LED)
och minskat totalbehov av belysning och belysningsprodukter for en lokal.

Styrkor

Okad produktlivslingd och ater-
bruk av armatur, med upp till 6ver
90%? lagre resursomsattning.

Minskad risk fér 6verkonsumtion
(felkop, overinstallation, utbyte

i fortid).

Betydande minskning i klimatpa-
verkan om LED-byte maojliggors
(relativt tex T5-lysror).

Belysning som ett exempel
- en start for fler omraden.

Mdéjligheter
Fokus pa klimat och klimat-
rapportering hos kunder.

Trol 6kat fokus pa resurssakring
och cirkularitet (pga global oro,
bristande tillgdng pa material,
biodiversitetsfragor, grona given,
cirkuldra mal och strategier etc.)

Nya matt att mata belysning
sasom watt/m2 i stallet for
lumen/watt.

Svagheter

Belysningens andel av klimat-
avtrycket av tex ett fastighetsbo-
lag ar lagt, sarskilt om gron

el anvands.

Kunder har idag sallan kvantitativa
miljémal pa resursomsattning/
cirkularitet.

Marginalkostnaden for klimat-
nyttan ar hog.

Hot

Klimatnyttan minskar om/nar
kund redan har LED.

Aven andra sitt att I6sa sitt
belysningsbehoyv, t.ex. att sjalv dga
sina produkter, blir mer energi-
och resurseffektiva. Exempelvis
okar mojligheten att enbart byta
ljuskalla med nya direktiv.

Exempel pa styrkor, svagheter, méjligheter och hot for miljo-
mdssig hdllbarhet med ljus som tjédnst enligt Brightecos modell.

2Brandstrém, J. & Eriksson, O. (2022). How circular is a value chain? Proposing a Material Efficiency Metric
to evaluate business models. Journal of Cleaner Production 342 (2022) 130973
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Hallbarhetseffekt
Vabefinnande

Ljus har stor betydelse for vdlbefinnande, social interak-
tion och prestation. Ddlig belysning pa arbetsplatsen kan
leda till bade huvudvdérk och koncentrationsproblem.

En val designad och anpassad belysning kan bidra till en attraktiv arbets-
plats dar manniskor trivs, mar bra och kan arbeta effektivt. Genom bra
belysning kan man exempelvis minska muskelspanningar och somn-
problem, men ocksa stédja ett bra samarbetsklimat.

En val fungerande belysningsmiljo ar inte nagot statiskt, utan ndgot som
behoéver anpassas i takt med organisationens férandringar, till exempel ny
personal, forandrad lokalanvandning och nya arbetsuppgifter. Design och
anpasshingar for en god ljusmiljo behover darfor ske av olika aktorer

i olika tidsperspektiv: av byggnaden i stort av byggherren, utifran lokalens
syfte och anvéndare av forvaltare och lokalansvariga, men ocksa utifran
dagliga aktiviteter och personlig arbetsmiljé av brukarna sjalva.

/_\/\ Byggnad

Lokal-
anpassning

ANANANANSANNANN AN NAN NN NANANNNNNN  Aktivitets:

anpassning

TID

Olika tid- och rumperspektiv pa en ljusmiljds anpassning.

ar viktigt for alla, men kanske
gt for barn med sarskilda behov. Ett

13,2% nhar migréan ~ flimrande lysrér &r jobbigt for vem som helst,
Personer med migran lider ofta av ljuskanslighet. men far ett barn med ADHD kdn det innebarq

Har kan ratt ljus minska besvaren. qtt de inte Orqu vara i skolqn ”
L]
Gunnel Wappsell, Tierpsbyggen
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Att tdnka pa

Aven om det ar svart att kvantifiera storleken pa effekterna finns det
mycket som tyder pa att belysning kan spela stor roll fér vart valmaende
samt produktivitet och arbetsro pa arbetsplatser och i skolor. Belysning
paverkar bade genom de tekniska lIosningarnas kvalitet, hur ljusmiljon ar
utformad, och vilka anpassningar som gors till den lokal, den verksamhet
och de individer som vistas i miljon. Viktiga aspekter for valbefinnande
ar darfor:

o Teknisk kvalitet - i form av till exempel ljusstyrka, flimmer,
fargatergivning etc.

o Atmosfar/ljusmiljo - i from av en val gestaltad och designad ljusmiljo
med hansyn till funktion, estetisk och trivsel.

e Anpassningar - i form av justeringar av belysning utifran forandringar
i planlésning, brukare, aktivitet eller arbetsuppgift.

Affdrsmodellens paverkan

Jamfort med traditionellt produktkép av en "standardbelysning” innebar
ljus som tjanst en dialog mellan ljusleverantor och kund som s&kerstéller
en initial anpassning av belysningen till lokal och brukare, men ocksa att
anpassningar vid forandringar i lokal eller brukare mer sannolikt blir av.
Den kontinuerliga dialogen mellan kund och leverantér i belysningsfragor
leder ocksa troligt till en 6kad kunskap och medvetenhet hos kund och
brukare kring belysningens paverkan pa arbetsmiljon.

Ljus som tjanst kan pa detta satt 6ka férutsattningar for:

o God grundkvalitet pa belysning avseende exempelvis
ljusstyrka, flimmer, fargatergivning etc.

e Att grundlaggande belysningskompetens och 6versyn
kommer till kunden tillhanda.

e Att avstamning och anpassning pa lokalniva I6pande blir av.

o Att brukarna kanner sig uppmarksammade i sin arbetsmiljo
och sjalv kan reflektera 6ver sin ljusmiljé.

Ovan punkter kan ske dven pa andra satt, exempelvis genom medvetna
produktval, god egen belysningskompetens och kontinuerlig avstamning
av ljusdesigners och synergonomer. Men om kund och brukare inte har
eget intresse eller kompetens i dessa fragor ar risken storre att det inte
blir av vid traditionellt produktkop.

12. Ljus som tjanst
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Exempel Brighteco

I ljus som tjanst enligt Brighecos modell laggs vikt vid att ge en allmanbelysning
av god teknisk kvalitet utifran varje lokals syfte, och att justeringar gors till
brukare vid behov. Tjansten har dock normalt inte fokus pa gestaltning och
atmosfarsljus. Affairsmodellens upplagg ger kade férutsattningar till avstamning
och anpassning pa lokalniva genom att foérandringar av till exempel ny fargsatt-
ning, andrad planlésning, brukare som vistas med mera blir av. Daremot skiljer sig
modellen inte tydligt fran traditionellt kép nar det géller anpassningar i byggnad,
aktiviteter eller egenanpassningar.

Styrkor

God teknisk grundkvalitet inom
ljusstyrka, flimmer, fargatergivning
etc.

Grundlaggande belysningskompe-
tens kommer till kunden: initialt
och kontinuerligt.

Lopande kundkontakt som ingar
gor att anpassningar blir av och
larande kan ske hos leverantor
och kund.

Brukarna kanner sig uppmarksam-
made i sin arbetsmiljo.

Mojligheter

Okat fokus bland arbetsgivare pa
valbefinnande och valmaende hos
brukare, tex att tillhandahalla triv-

samma kontor, bevara personal etc.

Nya matt pa hur man méater be-
lysning och valmaende utvecklas/
diskuteras?

Nya forskningsrén om ljusets
betydelse fér vdlmaende skapar
mer fokus pa detta.

Okad allman medvetenhet om
ljusets betydelse for halsa.

Svagheter

Ett fokus pa allmanbelysning ar ar
en begransad del av totalfunktio-
nen belysning.

Anpassning behdvs pa fler

nivaer an lokalen for en god total
ljusmiljo.

Svart att berdkna och bevisa
sociala effekter kvantitativt och
monetart.

Hot

Valbefinnande ej i fokus vid beslut
om ljus ida.g

Tillgangliga "standarder” ger sken
av att det racker med viss teknisk
niva av belysning.

Belysningens paverkan pa valbe-
finnande reduceras till en ekono-
misk fraga (om tex produktivitet).

Exempel pa styrkor, svagheter, méjligheter och hot inom
valbefinnande med ljus som tjanst enligt Brightecos modell.
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Hallbarhetseffekt
Ekonomi

For att rattvist kunna jamféra ekonomiska effekter
mellan att képa produkt eller tjciinst behdver bade
direkta och indirekta kostnader ses pda éver produktens
hela anvdndningstid. Och kanske dven externa effekter
pd miljé och hdlsa?

Ett satt att berdkna kostnader 6ver en produkts hela anvandningstid ar
livscykelkostnads-analys (LCC). | en LCC beaktas den totala kostnaden for
en produkt, tjanst eller investering under dess livslangd. Till skillnad fran
traditionell kalkyl utgor da inkopspriset bara ett av kostnadselementen

i hela processen. Férutom inkdpspris behéver ocksa kostnader for
installation, anvdandning och underhall, liksom hantering av avfall och
atervinning réknas in. Om sa dnskas kan dven externa kostnader for till
exempel miljopaverkan raknas in.

Utover foretagsekonomiska kostnader, alltsa de kostnader som syns
direkt i en verksamhets resultatrakning, kan det ocksa vara intressant

14. Ljus som tjanst
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Castellums kontor i Orebro

att rdkna med kostnader som indirekt belastar exempelvis samhalle och
medarbetare. Belysning medfor "externa” miljoméassiga kostnader for
exempelvis utarmning av resurser och klimatpaverkan, och kan ha sociala
kostnadseffekter utifran halsa och vilbefinnande.

Marknaden for ljus som tjanst ar annu relativt outvecklad, och stora
prisvariationer forekommer. Det kan ocksa vara svart att veta vad den
traditionella belysningen kostar i praktiken, d& den ofta offereras och
underhalls ihop med andra funktioner.

Att tdnka pa

For att utvardera skillnader mellan traditionell produktionsforsaljning

av ljus och funktionsforsaljning genom ljus som tjanst bor kostnader-

na bedémas i ett helhetsperspektiv. Det innebar att utéver att jamfora
anskaffningskostnaden for belysningen, dven inkludera indirekta féretags-
ekonomiska effekter och externa kostnader som miljéeffekter och sociala
effekter i analysen.

o Foretagsekonomisk kostnad i ett livscykelperspektiv inkluderar kostna-
der for anskaffning, men dven tid for underhall, avveckling mm.

o Klimatkostnad ar kostnad for den klimatbelastning som belysningen
ger upphov till under produktion, anvandning och avfallshantering.
Det finns inget bestamt pris for klimatbelastning men exempel som
kan anvandas ar den svenska koldioxidskatten pa fossila branslen
(cirka 1 200 kr per ton CO,). Klimat ar bara en aspekt av miljémassig
hallbarhet men en av fa dar ett monetart varde anvands i vissa
sektorer.

e Social kostnad inkluderar kostnader for till exempel sjukvard, produk-
tionsbortfall eller férsamrad livskvalitet. Storleken pa besparing genom
sociala effekter av ljus som tjanst ar mycket osikra, men potentiellt
ocksa stora, till exempel genom att medarbetare far mindre migrén
eller att elever behover minskat stod i skolan.

170 000 kr/ar
besparing i skolan

Total kostnadsbesparing for ekonomiska, miljomassiga och
sociala kostnader for en genomsnittlig skola, om byte av affars-
modell ger 5% minskat behov av stodpersonal.
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Affdrsmodellens paverkan

| dagslaget ar det troligt att de féretagsekonomiska kostnaderna
kommer att vara hogre for ljus som tjanst an om organisationen sjalv
koper in, underhaller och atervinner sin belysning. Samtidigt ger
affarsmodellen potential till besparingar inom klimatrelaterade och
sociala externa kostnader.

Sammantaget vantas ljus som tjanst oka forutsattningar for:
o Lagre energikostnad om byte till LED/minskad totalanvandning
o Lagre investeringskostnad, forbattrat kassafléde och frigjort kapital

e Minskade kostnader for egen personal sdsom administration
och service

e Minskad risk for overinstallation, felkop, och utbyte
“for sakerhets skull”

e Minskade sociala kostnader av 6kat valmaende/minskat
produktionsbortfall

e Minskade miljokostnader

Den storsta faktorn som paverkar den totala kostnadsbedémningen for
ljus som tjanst ar de potentiella sociala effekterna som férvantas ske av
ratt ljus. Migran uppskattas exempelvis leda till samhallskostnader om
cirka 115 000 per ar for varje migraniker, varav majoriteten kommer fran
forlorad produktivitet. Det racker att ratt belysning minskar produktions-
bortfall fran t.ex. migran med nagra procent for att merkostnaden for ljus
som tjanst ska lona sig for ett foretag.

Aven eventuell kostnad for klimatutslapp ar lagre for ljus som tjinst men
i relation till totalkostnaden &r skillnaden liten och paverkar inte total-
kalkylen namnvart. For organisationer med egenproducerad el eller med
grona elavtal blir skillnaden dnnu mindre. S& dven om affarsmodellen
kan minska klimatpaverkan fran belysningen markant, blir kostnaden
per reducerad klimatbelastning hdg och troligen svar att motivera om
klimateffekten ar den enda effekt som ska hanféras till kostanden.

Gjorda bedémningar bygger pa nuvarande kostandsstukturer. Pa sikt kan
detta komma att dndras och leda till battre ekonomiska férdelar for ljus
som tjanst, till exempel genom dndrade priser pa ramaterial, hogre miljo-
kostnader (klimat och resurs) och lagre kapitalkostnad for leverantoren.

16. Ljus som tjanst
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Exempel Brighteco

Exempelberakningar for Brighteco pekar pa att kostnaden for ljus som tjanst ar
hogre an motsvarande kostnad for produktkdp och underhall. Sett till enbart
kostnad for belysning &r 6kningen cirka 40% mer per kvadratmeter for kontor
och 30% for skolor. Sett 6ver hela hyran ar det en 6kning om 0,5-6% beroende

pa geografiskt lage.

Miljémassiga och sociala "kostnader” vantas daremot kunna minskas med tjansten.
Detta ar dock idag indirekta eller externa kostnader som inte ses lika tydligt av

kund. Sannolikt blir den totala samhéllskostnaden for ljus som tjanst ldgre an for
traditionell produktforsaljning. Det som avgor ar om tjansten leder till besparingar
i sociala kostnader. Har ar osidkerheterna stora men ocksa stor potential

till positiva effekter.

Styrkor

Ingen risk for felkop.

Frigjort kapital.

Minskade kostnader f6r
administration och service.
Potentiellt l4g extrakostnad sett
till hela hyran.

Battre ljusmiljé kan leda till
minskat produktionsbortfall.

Méjligheter

Minskade kapitalkostnader vid
tex langre kontrakt eller andrade
finansieringsvillkor.

Okad internalisering av miljo-
kostnader (klimat, resurser).

Okade ravaru- och komponent-
priser.

Svagheter
Dyrare totalkostnad.

Utmanar radande rutiner inom
ekonomisystem/ekonomihantering.

Hoéga transaktionskostnader vid
bytet av affairsmodell (darefter
potentiellt lagre).

Faktiska direkta och indirekta
kostnader svara att hitta och jam-
fora - for saval traditionellt

kop som ljus som tjanst.

Hoég marginalkostnad om den
bara ska ses som ett satt att minska
klimatavtryck. Merkostnaden
behover ocksa beaktas utifran
social nytta - vilken dock ar
mycket svarkvantifierad.

Hot

Incitament for forsaljning av
produkter i radande vardekedja
(tex rabatt, siljbonus mm).
Kortsiktig Ionsamhet dverordnat,
externa effekter i miljoé och sociala
faktorer beaktas ej.

Lag mognadsgrad i finansiella och

ekonomiska systemet att hantera
cirkuldra affarsmodeller.

Exempel pd styrkor, svagheter, mdjligheter och hot inom ekono-
misk potential med ljus som tjanst enligt Brightecos modell.

Ljus som tjanst.17



Hinder och driv-
krafter for att byta
affarsmodell

Ljus som tjcinst dr ett relativt outforskat koncept for
manga organisationer. Intervjuer och fallstudier med
befintliga och potentiella kunder och intressenter
perkar pd bade nyfikenhet, férhoppningar och farhagor
infor konceptet.

Miljo

Okad cirkularitet och minskat klimatavtryck ar tydliga motivatorer for
att beakta ljus som tjanst, och en kélla till profilering. Dock ar faktiska
effekter otydliga och belysningens andel av total paverkan lag. Ofta har
organisationen ocksa bara mal pa klimat, medan tjanstelésningens
framsta effekter kan ses inom resurseffektivitet och cirkularitet.

Ekonomi

Det ar svart for manga kunder att jamféra totalkostnaden mellan olika
affarsmodeller. Okade (direkta) kostnader for ljus som tjanst ar ett hinder,
sarskilt som “nyttorna” ar mer indirekta och svara att kvantifiera. Eko-
nomiska system internt och pa samhallsniva ar ej anpassade till externa
miljokostnader, och att hantera funktionsférsaljning i stallet for kop.

18. Ljus som tjanst
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Socialt

Vissa kunder, till exempel inom skolor, ser tjdnstens mojlighet att ge mer
brukaranpassad belysning som den framsta drivkraften for ljus som tjanst.
Potentiellt &r detta ocksa en avgérande drivkraft inom kontor, men da
behovs battre satt att kvantifiera och generalisera sociala effekter.

Kunskap

Belysning ar ett komplext omrade och bestallarkompetensen ofta lag.
Det saknas kuskap och erfarenhet av olika affirsmodeller och hur de

kan implementeras, till exempel hur man upphandlar funktion. Okad
kunskap behoévs ocksa kring hur man kan berakna och félja upp paverkan
inom miljo, ekonomi och valbefinnande mellan olika affarsmodeller

och erbjudanden.

Roller och rutiner

Belysning har en komplex vardekedja. Tjansten kraver forandrade rela-
tioner och rutiner vilket tar tid och energi. Beslutsrum, avtalsstrukturer,
finansieringsmodeller mm ar ej anpassade till en tjanstelogik. Piloter ar
troligen viktigt for att fa initial erfarenhet. Tilltro och gemensamt utbyte
mellan kund och leverant6ér behévs och méjliggér mervarden.

Ljus som tjanst.19



£

Hur arbetar ni med
belysning?

Ljus som tjanst forvantas oka forutsattningar for ett forand-
ringsarbete f6ér hallbar belysning. Har ni redan detta pa plats?
Fundera girna pa féljande fragor:

O Har ni produkter av bra kvalitet som haller lange och
ar latta att reparera?

O Ar de anpassade for cirkularitet och uppgradering?

O Aterbrukar och atervinns hardvara som inte langre
anvands?

O Har ni energisnala I6sningar eller investeringsutrymme
for ny energieffektiv teknik?

O Riskerar ni att anskaffa mer teknik och installationer an
vad som behovs?

O Arbetar ni med belysning for ett trivsamt arbetsklimat
och god ljusergonomi for alla?

O Andrar ni ibland planlésning, aktiviteter och vilka som
vanligtvis vistas i lokalen?

O Justerar ni belysningen nar forutsattningar i lokaler och
brukare dndras?

O Arde som vistas i lokalen medvetna om belysningens
paverkan pa arbetsmiljo och vad de sjalva kan gora for
att anpassa den?

Belysning ar bara en av manga delar i en byggnad, men ocksa
ett omrade dar nya praktiker och affarsmodeller kan testas.
Vad behover ni for att agera mer hallbart har? Bérja gérna
med en pilot om ni &r nyfikna pa att 4ndra arbetssatt. Och
dela era erfarenheter med andra organisationer!

20. Ljus som tjanst
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Vad blir era effekter? Rakna sjalv!

Vardet med ljus som tjanst kommer att vara olika for olika verksamheter,
beroende pa era férutsattningar och prioriteringar. Hur stor forvantad
totaleffekt blir beror pa vad som anvands idag, vilken teknik, produkter
och beteenden som kommer att dndras, och vilka antaganden som gors

dar data saknas.

For att ge stod i att uppskatta effekter inom olika kategorier av hallbarhet
finns ett kalkylverktyg framtaget for kontor och skolor. | verktyget finns
exempeldata att utga ifran, men ocksa méjlighet att sjélv skriva in varde for
att fa en sa bra uppskattning som mojligt utifran just era férutsattningar.

Bilder pa kalkylverktyg

Obligatorisk indata

Frivillig indata

|Utdata 1
Kontor/Skola Kontor|Valj fran listan
Storlek lokal 1400|Kvm
Antal anstdllda 88|Antal
Férvantat antal ar som belysningen anvands 8|Ar
Hur stor andel av lokalen har LED idag? 75%|%
Antal kvadratmeter per armatur 4,5/ Kvm/armatur
Installerad effekt 9,72\ kW
Genomsnittlig anvandning per dygn 8|Timmar
Aktiva belysningsdagar 253|Dagar
Teknisk livslangd LED 25|Ar

Totala kostnader per ar



Vdgar framat...

De potentiella foérdelarna for ekonomi, miljé och valbefinnande som denna
skrift pekat pa nar det géller ljus som tjanst ar mojliga att uppna aven

med andra affidrsmodeller och erbjudanden. Exempelvis genom att képa
cirkulart anpassade och adaptiva produkter av god kvalitet, upphandla
tjanster for att planera och kontinuerligt anpassa ljusmiljon till brukarnas
behov, och sakerstilla egna rutiner for att sdkra lang livslangd och hog
atervinningsgrad hos produkterna. Ljus som tjanst ar dock en affarsmodell
som okar forutsattningarna for att denna typ av atgarder blir av, inte minst
i organisationer som kanske inte sjdlva har stark belysningskompetens.

Och kanske ar det just i "partnerskapet” mellan kund och leverantér som
de stora effekterna finns i att ha en tjanstelosning i stillet for ett tradi-
tionellt produktkdp. Dar kund och leverantér kontinuerligt ger varandra
kunskap och forutsattningar att tillsammans minska paverkan pa klimat
och resurser, och 6ka valbefinnandet for brukarna.

Vi kan inte fortsdtta som vanligt

Ljus som tjanst ar en affairsmodell som ger férutsattningar och incitament
att minska resursanvandning och avfall, stimulera byte till mer energi-
effektiv teknik och minska risk for dverinstallation av produkter jamfort
med vanligt produktkdp. Det innebar en 6kad sannolikhet for att
belysningsfragor uppmarksammas och anpassningar gors for 6kat valbe-
finnande hos anvandarna. Potentiellt kan det ge betydande besparingar
for saval organisation som samhille.

Sett till direkta foretagsekonomiska kostnader blir det dock sannolikt
dyrare med ljus som tjanst, om man jamfor med att képa och underhalla
lampor. Det beror pa att ravaror ar billigt, arbetskraft dyrt, och sma
tjansteleverantorer har hogre kostnad att lana pengar dn stora fastig-
hetsbolag. Och pa att effekter pa arbetsmilj6, halsa och vialmaende inte
beaktas och raknas in som del i varderbjudandet.

Idag ar det billigt och bekvamt att kbpa nytt och linjart. Organisatoriska
och ekonomiska system ar anpassade fér produktkop. Det ar lattare att
gora som man brukar an att skapa nya relationer och rutiner. Samtidigt
kan vi inte fortsatta forbruka material och paverka klimatet pa det satt
som vi gor idag. Denna skrift beskriver ljus som tjanst som ett alternativ
till dagens affarsmodeller for belysning, och hur ett sddant upplagg ger
nya forutsattningar for att nd hallbarhetseffekter, jamfort med
traditionell linjar praktik.
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